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BÁO CÁO
V/v kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp thứ 7,
HĐND thành phố Kon Tum (khóa XI)

UBND thành phố Kon Tum nhận được Báo cáo số 75/BC-HĐND, ngày 26/11/2018 của Hội đồng nhân dân thành phố về tổng hợp các ý kiến, kiến nghị cử tri trên địa bàn thành phố trước kỳ họp lần thứ 7, HĐND thành phố khóa XI (nhiệm kỳ 2016-2021). 
Qua xem xét 53 ý kiến, kiến nghị của cử tri do HĐND thành phố chuyển đến, UBND thành phố đã chuyển 02 kiến nghị thuộc thẩm quyền các Sở, ban, ngành của tỉnh đến các đơn vị đề nghị xem xét, giải quyết[footnoteRef:1] (phụ lục 1 kèm theo). Trên cơ sở tham mưu của các phòng, ban, đơn vị thành phố UBND thành phố báo cáo kết quả giải quyết 51 ý kiến, kiến nghị của cử tri trên địa bàn thành phố như sau: [1:  Văn bản số 2883/UBND-TH, ngày 30/11/2018 và  Văn bản số 2884/UBND-TH, ngày 30/11/2018 của UBND thành phố. ] 

A. Ý KIẾN CHUNG
1. Cử tri các xã, phường: Quyết Thắng, Trần Hưng Đạo, Vinh Quang, Kroong kiến nghị
1.1. Hiện nay, tình trạng tai nạn giao thông, cho vay lãi nặng, tín dụng đen, lừa đảo, trộm cắp, bảo kê nông sản… ngày một gia tăng, gây hoang mang trong nhân dân, ảnh hưởng đến an ninh trật tự trên địa bàn thành phố. Đề nghị thành phố chỉ đạo, có biện pháp xử lý, giải quyết.
Trả lời:
Trong thời gian qua, trên địa bàn thành phố đã xảy ra hiện tượng một số đối tượng dán quảng cáo hoạt động cho vay, hỗ trợ tài chính dưới danh nghĩa mở các Công ty tư vấn tài chính, dịch vụ cầm đồ,... Trước tình hình đó, UBND thành phố có văn bản số 1136/UBND-NC, ngày 01/06/2017 chỉ đạo “tăng cường đấu tranh, xử lý hoạt động cho vay nặng lãi, xã hội đen trên địa bàn thành phố”; Công an thành phố đã xây dựng và triển khai thực hiện Kế hoạch số 452/KH-CATP-ĐTHS, ngày 17/7/2018 về việc phòng ngừa, đấu tranh xử lý hoạt động cho vay lãi nặng (tín dụng đen) trên địa bàn thành phố để tập trung đấu tranh quyết liệt với loại tội phạm này. Qua đó, trong năm 2018 các cơ quan chức năng của thành phố đã triển khai nhiều biện pháp phòng ngừa như làm phóng sự tuyên truyền, tổ chức gỡ bỏ các tờ rơi; khảo sát, lên danh sách theo dõi, quản lý các nhóm, số đối tượng nghi vấn hoạt động cho vay lãi nặng... để đấu tranh, xử lý các đối tượng có hành vi cho vay lãi nặng trong giao dịch dân sự (phát hiện 04 vụ - 04 đối tượng cho vay lãi nặng trong giao dịch dân sự, khởi tố 01 vụ - 01 bị can, xử lý hành chính 02 vụ - 02 đối tượng, bàn giao cho Công an huyện Đăk Tô 01 vụ - 01 đối tượng; xử lý hành chính 06 đối tượng có hành vi dán tờ rơi cho vay). Các hành vi vi phạm pháp luật, trong đó có hành vi lừa đảo, trộm cắp tài sản, bảo kê,... cũng được các cơ quan chức năng của thành phố tập trung phòng ngừa, đấu tranh ngăn chặn (phát hiện, xử lý 60 vụ lừa đảo, trộm cắp tài sản; phối hợp với các phòng nghiệp vụ Công an tỉnh đấu tranh triệt phá 02 nhóm - 13 đối tượng hoạt động dưới hình thức “bảo kê”,...). Tiếp thu ý kiến của cử tri, trong thời gian đến, UBND thành phố sẽ tiếp tục chỉ đạo các cơ quan chức năng của thành phố xây dựng và triển khai thực hiện có hiệu quả các biện pháp phòng ngừa, đấu tranh và xử lý nghiêm các hoạt động cho vay lãi nặng, lừa đảo, trộm cắp, bảo kê nông sản,... trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật. 
1.2. Thực hiện Kế hoạch tuyển dụng công chức xã, phường năm 2018 của UBND thành phố, nên một số xã, phường đã tiến hành thanh lý hợp đồng đối với một số hợp đồng lao động tại UBND xã, phường để thực hiện công tác thi tuyển. Tuy nhiên, sau đó UBND thành phố lại có văn bản hoãn việc thi tuyển công chức xã, phường. Vì vậy, để đảm bảo yêu cầu công việc, UBND xã, phường đã tiến hành ký lại hợp đồng khoán việc với số người lao động này. Đề nghị UBND thành phố làm rõ thời gian hợp đồng khoán việc có được tính vào thời gian liên tục để thực hiện việc nâng lương định kỳ hay không? Và có được xét khen thưởng cán bộ, công chức cuối năm hay không? Nếu không thì tại sao?.
Trả lời:
- Đối với nội dung: "đề nghị UBND thành phố làm rõ thời gian hợp đồng khoán việc có được tính vào thời gian liên tục để thực hiện việc nâng lương định kỳ hay không?". Tại Điều 7 Bộ Luật Lao động năm 2012 quy định: “Quan hệ lao động giữa người lao động hoặc tập thể lao động với người sử dụng lao động được xác lập qua đối thoại, thương lượng, thoả thuận theo nguyên tắc tự nguyện, thiện chí, bình đẳng, hợp tác, tôn trọng quyền và lợi ích hợp pháp của nhau”. Vì vậy việc nâng lương định kỳ của người lao động là do thỏa thuận giữa người sử dụng lao động và người lao động. 
- Đối với nội dung: "người lao động hợp đồng có được xét khen thưởng cuối năm hay không?", UBND thành phố đã có Công văn số 3031/UBND-NV ngày 13/12/2018 gửi Ban Thi đua - Khen thưởng tỉnh Kon Tum về việc hướng dẫn khen thưởng thành tích đối với người hợp đồng lao động năm 2018; sau khi có ý kiến của Ban Thi đua - Khen thưởng tỉnh Kon Tum, UBND thành phố sẽ giao phòng Nội vụ thành phố thông tin đến các cử tri được biết.
2. Cử tri các xã, phường: Quyết Thắng, Vinh Quang kiến nghị
2.1. Hiện nay, tình trạng đập phá một số hạng mục công trình công cộng như tấm đan thoát nước, trụ điện, lan can để lấy sắt bán phế liệu ngày càng gia tăng. Tình trạng thanh thiếu niên đồng bào dân tộc thiểu số chạy xe nẹt bô, chạy quá tốc độ, lạng lách đánh võng ở một số tuyến đường làm ảnh hưởng đến trật tự an toàn giao thông trên địa bàn thành phố. Đề nghị UBND thành phố có biện pháp xử lý nghiêm khắc các tình trạng trên.
Trả lời:
- Trong thời gian qua, UBND thành phố đã chỉ đạo Công an thành phố thông báo cho các đơn vị thi công phương thức, thủ đoạn trộm cắp tài sản tại các công trình; phối hợp với các đơn vị có liên quan tăng cường tuần tra kiểm soát trên địa bàn thành phố, nhất là ở những công trình công cộng, công trình đang thi công, nơi vắng người,... để kịp thời phát hiện, xử lý các trường hợp vi phạm (triệt phá 01 nhóm - 04 đối tượng nhiều lần thực hiện hành vi trộm cắp dây cáp điện ngầm tại Khu đô thị phía Nam Đăk Bla; 01 nhóm - 05 đối tượng nhiều lần thực hiện hành vi trộm cắp tài sản (sắt) tại công trình dự án cầu số 1 qua sông Đăk Bla,...). Đồng thời, tổ chức kiểm tra, nhắc nhở các cơ sở kinh doanh sắt phế liệu trên địa bàn cam kết không thu mua tài sản nghi do vi phạm pháp luật và kịp thời báo cho Cơ quan Công an biết để xử lý. Tiếp thu ý kiến của cử tri, trong thời gian tới UBND thành phố sẽ tiếp tục chỉ đạo các đơn vị quản lý các công trình công cộng tăng cường các biện pháp bảo vệ tài sản và phối hợp với Công an thành phố triển khai các biện pháp phòng ngừa tình trạng trộm cắp tài sản tại các công trình này phù hợp với thời gian, địa điểm và đặc điểm của từng loại công trình.  
- Đối với nội dung: “Tình trạng thanh thiếu niên đồng bào dân tộc thiểu số chạy xe nẹt bô, chạy quá tốc độ, lạng lách đánh võng ở một số tuyến đường làm ảnh hưởng đến trật tự an toàn giao thông trên địa bàn thành phố”. Việc tuần tra kiểm soát, xử lý những vi phạm về trật tự ATGT trên địa bàn thành phố đã được lực lượng Công an thành phố thực hiện thường xuyên, liên tục và đã phát hiện, ngăn chặn và xử lý hành chính rất nhiều trường hợp vi phạm như cử tri đã phản ánh. Tuy nhiên, vẫn còn một số đối tượng thanh thiếu niên có hành vi chạy xe nẹt bô, chạy quá tốc độ, lạng lách đánh võng… nhất là sau khi uống rượu bia hoặc những lúc không có lực lượng chức năng tuần tra kiểm soát… Tiếp thu ý kiến, UBND thành phố sẽ tiếp tục chỉ đạo Công an thành phố tăng cường tuần tra kiểm soát nhằm phát hiện, ngăn chặn và xử lý nghiêm đối với thanh thiếu niên thường xuyên vi phạm trật tự ATGT. Đồng thời, yêu cầu cấp ủy, UBND các xã, phường chỉ đạo các lực lượng tại cơ sở phối hợp với nhà trường, gia đình tuyên truyền, giáo dục các đối tượng có thanh thiếu niên trên địa bàn chấp hành nghiêm quy định của pháp luật về trật tự ATGT.
B. Ý KIẾN CỤ THỂ
1. Cử tri xã Vinh Quang:
1.1. Cử tri Phạm Các, thôn Trung Thành kiến nghị:
1.1.1. Tình trạng trộm cắp gia cầm, mủ cao su… xảy ra nhiều mà đối tượng chủ yếu là thanh thiếu niên, đặc biệt là thanh thiếu niên người đồng bào dân tộc thiểu số. Tuy nhiên, hiện nay chế tài xử phạt quá nhẹ chưa đủ để răn đe. Đề nghị các cấp cần xem xét lại chế tài xử phạt cho phù hợp. 
Trả lời: Các chế tài xử phạt đối với hành vi trộm cắp tài sản được quy định tại các Luật có liên quan được Quốc hội thông qua và Chủ tịch nước Cộng hòa XHCN Việt Nam ký ban hành nên các cơ quan chức năng của thành phố chỉ thi hành theo quy định. Tuy nhiên, tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND thành phố sẽ phản ánh vấn đề này trong kỳ họp tiếp xúc cử tri của Đại biểu Quốc hội.
1.1.2. Thời gian qua Nhà nước đã đầu tư một số bóng điện chiếu sáng công lộ  trên Tỉnh lộ 675 từ cầu số 01 đến cầu số 02, tuy nhiên số lượng bóng thưa, chưa đảm bảo độ chiếu sáng trên đoạn đường này. Đặc biệt, trên những đoạn vắng dễ xảy ra tai nạn giao thông và tình trạng cướp giật. Đề nghị các cấp quan tâm đầu tư thêm bóng điện chiếu sáng công lộ trên đoạn đường này để đảm bảo an toàn cho người dân tham gia giao thông.
Trả lời: Hệ thống chiếu sáng công lộ của đường Tỉnh lộ 675 (đoạn từ cầu số 01 đến hết khu dân cư xã Vinh Quang) được lắp đặt năm 2017, tuy nhiên vì thời điểm đó do nguồn ngân sách thành phố khó khăn, nên chỉ đủ bố trí lắp đặt hệ thống chiếu sáng với 2 khoảng trụ 1 bóng đèn. Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND thành phố sẽ giao phòng Quản lý đô thị phối hợp cùng các đơn vị có liên quan kiểm tra và đề xuất phương án cụ thể trong thời gian tới khi cân đối được nguồn kinh phí[footnoteRef:2]. [2:  Giao phòng Quản lý đô thị thành phố chủ trì, tham mưu UBND thành phố, hoàn thành trong Quý I/2019 (CV theo dõi: Bùi Trung Dũng).] 

1.2. Cử tri Trần Văn Lầu, thôn Phương Quý kiến nghị: Thẩm quyền cấp giấy phép xây dựng nhà ở đối với cấp xã có được quy định không và mức thu phí cấp giấy phép xây dựng như thế nào.
	Trả lời:  
- Theo quy định tại điểm k, khoản 2, Điều 89 Luật Xây dựng năm 2014 thì nhà ở riêng lẻ ở nông thôn được miễn giấy phép xây dựng, trừ trường hợp nhà ở riêng lẻ xây dựng trong khu bảo tồn, khu di tích lịch sử - văn hóa. Tuy nhiên, trước khi khởi công xây dựng nhà ở riêng lẻ chủ hộ phải báo cáo bằng Văn bản với UBND xã nơi xây dựng nhà.
- Theo quy định tại Khoản 3, Điều 103 của Luật Xây dựng năm 2014, UBND xã không phải là cơ quan có thẩm quyền cấp phép xây dựng nhà ở. Và UBND cấp huyện cấp giấy phép xây dựng đối với các công trình, nhà ở riêng lẻ xây dựng trong đô thị, trung tâm cụm xã, trong khu bảo tồn, khu di tích lịch sử - văn hóa thuộc địa bàn do mình quản lý.
- Căn cứ Nghị quyết số 77/2016/NQ-HĐND, ngày 9/12/2016 của Hội đồng nhân dân tỉnh Kon Tum thì lệ phí đối với cấp phép xây dựng nhà ở riêng lẻ của nhân dân là 50.000 đồng/giấy phép.
2. Cử tri phường Thống Nhất:
2.1. Việc quy hoạch thực hiện các Dự án: Công trình đường giao thông kết nối từ đường Hồ Chí Minh đi Quốc Lộ 24 (qua địa bàn phường Thống Nhất); Dự án xây dựng công trình trụ sở làm việc của các Sở, ban, ngành thuộc Khối văn hóa – xã hội (Q3, Q4) tại thôn Kon Hra Chót, phường Thống Nhất (giai đoạn 2); Dự án thu hồi đất hai bên đường bao khu dân cư phía Bắc (từ đường Trần Phú đến Cầu treo KonKlor); Dự án công trình đường bao khu dân cư phía Bắc giai đoạn 2 (từ đường Trần Phú đến Nhà Công vụ Công an tỉnh)… đề nghị UBND thành phố cho cử tri biết có thực hiện nữa hay không, nếu có thì thời gian nào thực hiện, thu hồi đất và bồi thường cho nhân dân, để nhân dân yên tâm canh tác hoặc chuyển đổi ngành nghề ổn định cuộc sống.
	Trả lời: 
	- Đối với công trình Đường bao khu dân cư phía Bắc (giai đoạn 2) và Dự án trụ sở làm việc các sở ban ngành thuộc khối văn hóa xã hội (giai đoạn 2): Hiện nay, UBND tỉnh đã chỉ đạo tạm dừng thực hiện phương án bồi thường hỗ trợ để tiến hành thanh tra toàn diện việc thực hiện bồi thường, hỗ trợ các công trình dự án đang triển khai thực hiện trong đó có 02 công trình, dự án nêu trên và các dự án lân cận. UBND thành phố sẽ tiếp tục triển khai các dự án này sau khi có ý kiến kết luận của UBND tỉnh.
- Đối với công trình: Đường giao thông kết nối từ đường Hồ Chí Minh đi quốc lộ 24: Hiện nay trên cơ sở Quyết định số 1224/QĐ-UBND, ngày 02/11/2018 của UBND tỉnh về việc quyết định phê duyệt giá đất cụ thể để tính tiền bồi thường dự án: Đường giao thông kết nối từ đường Hồ Chí Minh đi Quốc lộ 24, Chi nhánh Trung tâm phát triển quỹ đất thành phố đã lập Phương án bồi thường, hỗ trợ cho các hộ bị ảnh hưởng và đã niêm yết công khai theo quy định tại Thông báo số 153/TB-CNTTPTQĐ ngày 11/12/2018. Thời hạn công khai đến hết ngày 31/12/2018. Sau thời gian trên, UBND thành phố sẽ xem xét, phê duyệt phương án bồi thường đối với công trình trên theo quy định.
	2.2. Cử tri thôn Kon Tum Kơ Nâm kiến nghị: Nhà rông văn hóa Làng Kon Tum Kơ Nâm được xây dựng từ năm 2007, hàng năm nhân dân trong Làng đều đã phát huy nội lực để bảo dưỡng, sửa chữa và đã làm mới lại phần mái và nhà chồ. Tuy nhiên, do chịu ảnh hưởng của cơn mưa và gió lốc ngày 07/5/2018 đã làm Nhà rông bị gãy các chân trụ và có nguy cơ sụp đổ. Để đảm bảo an toàn cho các hộ dân sinh sống xung quanh, nhân dân đã đóng góp tiền và công thực hiện tháo dỡ nhưng không có kinh phí để đầu tư xây dựng lại Nhà rông. Vì vậy, đề nghị UBND thành phố xem xét hỗ trợ kinh phí để nhân dân sớm xây dựng lại Nhà rông phục vụ nhu cầu sinh hoạt.  
Trả lời: UBND thành phố ghi nhận ý kiến, kiến nghị của cử tri. Trên cơ sở Báo cáo số 141/BC-UBND ngày 11/7/2018 của UBND phường Thống Nhất về khó khăn trong việc khắc phục sửa chữa nhà rông thôn KonTum KơNâm bị ảnh hưởng thiệt hại sau trận mưa đá kèm gió lớn xảy ra trên địa bàn phường Thống Nhất; Hiện nay, UBND phường Thống Nhất phối hợp với Phòng Kinh tế (cơ quan Thường trực Ban chỉ đạo tìm kiếm cứu nạn và phòng chống thiên tai thành phố)[footnoteRef:3] kiểm tra, đề xuất bổ sung các thủ tục theo quy định để xem xét, giải quyết. [3:  Văn bản đề nghị của Phòng Tài chính - Kế hoạch số 379/TCKH-NS ngày 17/8/2018.] 

3. Cử tri phường Ngô Mây:
	3.1. Cử tri Phạm Văn Toàn, tổ dân phố 2, phường Ngô Mây kiến nghị: Để tách hộ lập vườn, góp phần mở rộng, chỉnh trang đô thị, Nhân dân làm đơn xin hiến đất mở đường (mở đường đúng theo quy hoạch) và nộp hồ sơ tại Bộ phận một cửa của thành phố, nhưng bộ phận một cửa thành phố không tiếp nhận vì lý do có chủ trương tạm dừng. Vậy đề nghị UBND thành phố cho cử tri biết tạm dừng đến thời điểm nào. 
Trả lời: 
- Trong thời gian qua, một số tổ chức, cá nhân lợi dụng việc hiến đất mở đường, mua đất xây dựng công trình nhà ở để bán không theo quy hoạch dẫn đến việc khiếu nại, khiếu kiện gây khó khăn trong công tác quản lý Nhà nước về lĩnh vực này. Do đó, UBND thành phố đã xây dựng Dự thảo “Quy định chung hướng dẫn, xác nhận đơn và xử lý đơn xin mở đường để chuyển mục đích sử dụng đất của công dân trên địa bàn thành phố” và gửi văn bản lấy ý kiến các cơ quan ban, ngành của tỉnh, thành phố. Hiện nay, UBND thành phố đang tổng hợp, tiếp thu một số ý kiến của các Sở, ban ngành có liên quan để hoàn thiện nội dung Dự thảo. Sau khi hoàn chỉnh và ban hành hướng dẫn nêu trên. UBND thành phố thông báo rộng rãi nhân dân được biết và giải quyết theo quy định.     
	- Về việc tiếp nhận đơn xin hiến đất mở đường của nhân dân trên địa bàn: UBND thành phố tiếp tục chỉ đạo cơ quan chuyên môn vẫn tiếp nhận đơn và tham mưu đề xuất UBND thành phố giải quyết cụ thể từng trường hợp cho nhân dân theo quy định[footnoteRef:4]. [4:  Cụ thể: Ngày 8/11/2018, UBND thành phố tiếp nhận đơn của bà Đỗ Thị Thoại Uyên; địa chỉ: Số 183, đường Phan Đình Phùng, Tổ 03, phường Ngô Mây, thành phố Kon Tum.] 

4. Cử tri phường Trường Chinh
4.1. Cử tri Võ Phi Hùng, tổ dân phố 4 kiến nghị:
4.1.1. Ở một số tuyến đường, các biển quảng cáo che khuất đèn tín hiệu giao thông làm ảnh hưởng đến tầm nhìn khi tham gia giao thông. Đề nghị các cấp có thẩm quyền xem xét và điều chỉnh cho phù hợp.
Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, hiện nay UBND thành phố đang giao phòng Quản lý đô thị chủ trì, phối hợp với phòng Văn hóa - Thông tin, Trung tâm  Văn hóa - Thể thao thành phố và chính quyền địa phương kiểm tra, rà soát các vị trí biển quảng cáo che khuất đèn tín hiệu giao thông như thông tin phản ánh của cử tri và tiến hành tháo dỡ bảng quảng cáo theo quy định[footnoteRef:5].   [5:  Giao phòng Quản lý đô thị thành phố chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan kiểm tra, xử lý, hoàn thành trong Quý I/2019 (CV theo dõi: Bùi Trung Dũng).] 

4.1.2. Cống thoát nước tại ngã tư đường Trần Phú và đường Trường Chinh hiện nay vẫn chưa có lối thoát nước theo đường cống, nước thải vẫn tràn trên mặt đường Trường Chinh gây ô nhiễm môi trường. Đề nghị các cấp có thẩm quyền xem xét, giải quyết.
Trả lời: Tại vị trí giao lộ đường Trường Chinh - Trần Phú có xảy ra tình trạng nước chảy tràn trên mặt đường Trường Chinh do không có lối thoát và đây là điểm cuối của hệ thống thoát nước đường Trần Phú nối dài (đoạn Trường Chinh - Tiểu đoàn 17) nên nước từ hố ga thu nước tại giao lộ chảy tràn lên trên mặt đường. Để khắc phục tình trạng này, hiện nay UBND tỉnh đã giao Ban Quản lý các dự án 98 khẩn trương khảo sát, đề xuất lập thủ tục đầu tư tuyến đường Trường Chinh theo quy hoạch, đoạn từ Phan Đình Phùng đến cầu nối qua sông ĐăkBla tại Văn bản số 2555/UBND-NNTN, ngày 10/9/2018 và Ban Quản lý các dự án 98 đã lập báo cáo đề xuất chủ trương đầu tư và đang được các cơ quan ban ngành của tỉnh thẩm định. 
5. Cử tri phường Duy Tân
5.1. Cử Phạm Văn Tiền, tổ dân phố 6 kiến nghị: 
5.1.1. Đề nghị UBND thành phố khi xây dựng Đề án đặt tên, đổi tên đường phố cần cân nhắc không nên đổi tên những tuyến đường đã có tên, nhân dân đã sinh sống ổn định lâu dài vì nếu đặt tên lại sẽ gây trở ngại rất nhiều cho nhân dân trong việc kê khai giấy tờ có liên quan, chỉ nên đặt tên mới cho những tuyến đường mới chưa có tên. 	
Trả lời:  
- Việc xây dựng Đề án đặt tên, điều chỉnh tên đường, phố trên địa bàn thành phố Kon Tum là căn cứ trên cơ sở ý kiến, nguyện vọng của nhân dân sinh sống trên tuyến đường đi qua tại địa phương và kiểm tra phù hợp về quy hoạch. Trước khi Đề án trình HĐND tỉnh xem xét, thông qua phải tổ chức lấy ý kiến của nhân dân sinh sống dọc tuyến đường, ý kiến của các địa phương, Sở ban ngành liên quan. Trong thời gian tới, khi tham mưu xây dựng các Đề án tiếp theo, UBND thành phố sẽ xem xét cụ thể trong việc đổi tên những tuyến đường đã có tên nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho nhân dân sinh sống ổn định, giao dịch hành chính và tìm kiếm thông tin. 
- Tại kỳ họp thứ 7 HĐND tỉnh đã thông qua Đề án đặt, đổi tên đường đợt 7 trên địa bàn thành phố, đã điều chỉnh 06 tuyến đường theo hiện trạng[footnoteRef:6]. [6:  * Phường Duy Tân có 05 tuyến: 
- Đường Mai Hắc Đế (đoạn từ Trần Phú đến Hàm Nghi) đổi thành đường Sư Vạn Hạnh.
- Đường Sư Vạn Hạnh (đoạn từ Trần Phú đến Hàm Nghi) đổi thành đường A Dừa.
- Đường A Dừa (đoạn từ Phan Đình Phùng vào Trung tâm bảo trợ xã hội tỉnh) đổi thành đường Phan Văn Bảy.
- Đường Trần Văn Trà (đoạn từ Trần Huy Liệu đến Trần Khánh Dư) điều chỉnh điểm đầu, điểm cuối thành đường Trần Văn Trà: Có điểm đầu từ đường Tạ Quang Bửu, điểm cuối giáp đường Trần Huy Liệu.
- Đường Kim Đồng: Kéo dài đường Kim Đồng, đoạn nối dài có điểm đầu từ đường Trần Đức Thảo, điểm cuối giáp Trần Hoàn.
* Phường Thống Nhất: Kéo dài đường Trần Cao Vân thêm đoạn: Có điểm đầu từ đường Đào Duy Từ, điểm cuối giáp Nông Quốc Chấn.] 

5.1.2. Theo ông được biết thành phố đã có chủ trương không tổ chức Hội chợ tại Quảng trường 16/3, nhưng thực tế thời gian qua nhân dân vẫn thấy việc tổ chức Hội chợ tại Quảng trường 16/3, mỗi đợt hội chợ kéo dài thời gian khoảng 07 ngày. Vấn đề này gây bất bình trong nhân dân khi Quảng trường là không gian văn hóa công cộng chung để người dân đi bộ tập thể dục và thiếu nhi vui chơi; hơn nữa, sau mỗi lần tổ chức Hội chợ thì nhiều khi cây xanh bị bẻ gãy, thảm cỏ bị dẫm nát, đặc biệt là gạch block bị vỡ rất nhiều, Nhà nước đã tốn nhiều kinh phí để duy tu, bảo dưỡng  gạch block, chăm sóc thảm cỏ, cây xanh… Vì vậy, đề nghị không tổ chức Hội chợ ở Quảng trường 16/3 nữa mà chọn địa điểm khác phù hợp hơn. 
Trả lời: Về quản lý, sử dụng Quảng trường nói chung và Quảng trường 16/3, hiện thành phố đã có Quy chế quản lý, sử dụng; Đây là không gian hoạt động công cộng của đô thị, là nơi tổ chức các lễ hội, kỷ niệm, vui chơi, biểu diễn nghệ thuật, giao tiếp, nghỉ ngơi, các hoạt động công cộng, sinh hoạt chính trị, văn hóa ngoài trời như hội họp, mít tinh... phục vụ cộng đồng dân cư. 
Tuy nhiên, do địa phương gặp nhiều khó khăn về ngân sách nên chưa đầu tư xây dựng được một địa điểm chuyên tổ chức các sự kiện về xúc tiến thương mại để tạo cơ hội giao lưu, quảng bá, giới thiệu sản phẩm, tiềm năng, sản phẩm đặc trưng, thúc đẩy phát triển sản xuất... của địa phương. Do vậy, trong thời gian qua ngoài các sự kiện chính trị, văn hóa nghệ thuật, các cấp ngành địa phương đã xem xét bố trí một số sự kiện phục vụ cộng đồng, thực hiện công tác xúc tiến thương mại như: Hội chợ triển lãm, giới thiệu sản phẩm đặc trưng của địa phương trong sự kiện tuần văn hóa, du lịch và xúc tiến đầu tư của tỉnh; Hội chợ giao thương. Trong đó đã giao các địa phương, cơ quan, đơn vị liên quan quản lý, bố trí các hoạt động chủ yếu trong khu vực đường bê tông, không bố trí trên vườn hoa, thảm cỏ, cây xanh, đồng thời phải sửa chữa, khôi phục nguyên trạng đối với các hạng mục hư hỏng do việc tổ chức sự kiện gây ra… trong thời gian tổ chức các sự kiện, hội chợ vẫn còn diện tích sân cỏ, lối đi đảm bảo các sinh hoạt bình thường của người dân.
UBND thành phố ghi nhận kiến nghị của cử tri về sự quan tâm đến các công trình đô thị, không gian hoạt động công cộng của địa phương nhằm giữ gìn, phát huy, sẽ đề xuất tỉnh sớm chỉ đạo đầu tư vị trí chuyên tổ chức các sự kiện, đưa các hoạt động này có nề nếp, ổn định, hạn chế sự ảnh hưởng đến nhu cầu công cộng chung. 
5.2. Cử tri Lê Văn Đáo, tổ dân phố 2 và bà Nguyễn Thị Lệ, tổ dân phố 5 kiến nghị: Vùng quy hoạch 5ha đất của Lâm Trường hiện nay chưa xác định được ranh giới giữa đất của Lâm trường với các hộ dân lân cận, vấn đề này gây lãng phí khi người dân có nhu cầu thì không được hợp thức hóa quyền sử dụng đất hoặc chuyển mục đích sử dụng đất, trong khi đó Nhà nước cũng không thu được thuế trên diện tích này. Vấn đề này nhân dân đã kiến nghị nhiều lần nhưng chưa được giải quyết dứt điểm. Đề nghị các cấp trả lời cho cử tri biết lý do gì đến nay vẫn chưa giải quyết xong sự việc này; đồng thời chỉ đạo khẩn trương xác định ranh giới đất để người dân yên tâm sản xuất và thực hiện quyền, nghĩa vụ của mình. 
Trả lời: 
	Đối với nội dung này, UBND thành phố cũng đã trả lời nhiều lần và nhiều lần kiến nghị với Sở Tài nguyên & Môi trường tỉnh kiểm tra hồ sơ giao đất cho Lâm trường Kon Tum trước đây để xác định ranh giới cụ thể, tham mưu UBND tỉnh thu hồi quỹ đất này, giao về cho địa phương quản lý, bố trí sử dụng phù hợp quy hoạch. Đồng thời giải quyết dứt điểm được kiến nghị của cử tri.
	Tại buổi làm việc với Sở Tài nguyên & Môi trường về kết quả thực hiện công tác quản lý nhà nước 9 tháng đầu năm 2018, phương hướng nhiệm vụ 03 tháng cuối năm 2018, UBND thành phố tiếp tục đề nghị Sở Tài nguyên & Môi trường tỉnh về nội dung này (Báo cáo số 606/BC-UBND ngày 21/9/2018 của UBND thành phố). Tuy nhiên, đến nay sở Tài nguyên & Môi trường chưa có ý kiến. Thời gian đến UBND thành phố sẽ tiếp tục có ý kiến với Sở Tài nguyên & Môi trường, sớm giải quyết cho cử tri[footnoteRef:7].  [7:  Giao phòng Tài nguyên – Môi trường thành phố tham mưu, hoàn thành trong quý I/2019 (CV theo dõi: Võ Thanh Tuấn).] 

6. Cử tri phường Quyết Thắng
6.1. Cử tri Lưu Văn Đức, tổ dân phố 1 kiến nghị: Hiện nay trên địa bàn thành phố nói chung, phường Quyết Thắng nói riêng còn không ít cá nhân, hộ gia đình chưa được Nhà nước cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo các UBND các xã, phường và các phòng ban liên quan đẩy nhanh tiến độ cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu cho cá nhân, hộ gia đình.
 	Trả lời: Đối với công tác đẩy nhanh tiến độ cấp giấy chứng nhận lần đầu cho công dân, thời gian qua UBND thành phố đặc biệt quan tâm, thường xuyên chỉ đạo phòng Tài nguyên & Môi trường thành phố, Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai thàng phố và UBND các xã, phường tăng cường công tác tuyên truyền, vận động người dân đăng ký, kê khai cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu. Nâng cao vai trò trách nhiệm trong việc hướng dẫn, xác nhận nguồn gốc, quá trình sử dụng nhà, đất, thẩm tra hồ sơ cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho công dân đảm bảo đúng quy định và đúng thời gian giải quyết thủ tục hành chính cho công dân.
	Đến nay, trên địa bàn thành phố cơ bản đã hoàn thành hơn 90% tỷ lệ cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu cho các hộ gia đình, cá nhân. Thời gian thực hiện thủ tục cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu cho công dân cơ bản đảm bảo đúng quy định, không để tồn đọng, kéo dài.
	Thời gian đến, UBND thành phố sẽ tiếp tục chỉ đạo UBND các xã, phường thường xuyên tuyên truyền, vận động và hướng dẫn công dân đăng ký kê khai, thực hiện thủ tục cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu, đảm bảo được quyền và nghĩa vụ của chủ sử dụng đất[footnoteRef:8]. [8:  Giao phòng Tài nguyên – Môi trường thành phố tham mưu UBND thành phố triển khai, hoàn thành trong tháng 1/2019 (CV theo dõi: Phạm Thị Hồng).] 

	 6.2. Cử tri Phạm Văn Sáu, tổ dân phố 14, kiến nghị: Đường vào Di tích Lịch sử Ngục Kon Tum ở phần cuối đường có thảm nhựa (hẻm 91 đường Trương Quang Trọng) và xây một cổng ra vào. Đề nghị UBND thành phố cho cử tri biết việc xây cổng ra vào ở đoạn đường này nhằm mục đích gì?. Nếu cản trở việc đi lại của người dân thì đề nghị UBND thành phố xem xét tháo dỡ. 
Trả lời Cổng ra vào bằng sắt hộp tại vị trí hẻm 91 (nay là hẻm 69) Đường Trương Quang Trọng là một trong những hạng mục thuộc công trình: Công viên khu vực đường Trương Quang Trọng, thành phố Kon Tum, được UBND tỉnh phê duyệt hồ sơ thiết kế bản vẽ thi công và dự toán tại Quyết định số 1027/QĐ-UBND ngày 06/10/2017 và được thi công xây dựng vào cuối năm 2017 với mục đích phân biệt ranh giới giữa khu dân cư phía ngoài với Khu du lịch văn hóa, lịch sử Ngục Kon Tum. Hơn nữa, theo quy hoạch chi tiết (1/500) được duyệt, phía sau cổng ra vào là đường đi bộ được lát bằng đá nên việc làm cổng ra vào nhằm đảm bảo an toàn cho các công trình phía bên trong khu du lịch văn hóa, lịch sử Ngục Kon Tum.
Tuy nhiên hiện nay, dự án khu du lịch văn hóa, lịch sử Ngục Kon Tum đang triển khai đầu tư xây dựng nên trước mắt cổng ra vào tại vị trí hẻm 69, đường Trương Quang Trọng mở ra để người dân qua lại.
6.3. Cử tri Phan Công Đức, tổ dân phố 1 kiến nghị: Đề nghị Ủy ban nhân dân thành phố giải quyết dứt điểm khiếu nại, kiến nghị của Ban quản sự Di tích lịch sử - văn hóa Đình Trung Lương theo đúng quy định của pháp luật hiện hành. 
Trả lời: Ngày 29/11/2018, UBND thành phố đã làm việc với Ủy ban kiểm tra Thành ủy về việc phối hợp, tham mưu giải quyết đơn của ông Quách Vĩnh Kinh (đại diện Ban quản sự Đình Trung Lương). Tại buổi làm việc đã thống nhất nội dung: UBND thành phố sẽ giao Thanh tra thành phố rà soát lại toàn bộ quá trình giải quyết đơn của ông Quách Vĩnh Kinh[footnoteRef:9]. Trên cơ sở đó, UBND thành phố sẽ giải quyết đơn kiến nghị của ông Quách Vĩnh Kinh theo từng nội dung cụ thể đúng theo quy trình giải quyết đơn khiếu nại, tố cáo. [9:  Giao Thanh tra thành phố rà soát, tham mưu UBND thành phố, hoàn thành trước 30/12/2018 (CV theo dõi: Phan Thanh Bình).] 

7. Cử tri xã Chư Hreng:
7.1. Cử tri Nguyễn Thị Lý, thôn 5 kiến nghị: Trên địa bàn xã Chư Hreng hiện nay có rất nhiều quy hoạch chồng chéo nhau, nên khi người dân muốn xây dựng nhà ở hoặc chuyển mục đích sử dụng đất rất khó khăn, đề nghị các cấp có thẩm quyền xem xét điều chỉnh các quy hoạch hết thời hạn và không có tính khả thi, để tạo điều kiện cho người dân chuyển mục đích sử dụng đất và xây dựng nhà ở ổn định cuộc sống. 
	Trả lời: Xã Chư Hreng là xã thuộc khu vực nông thôn, không có nhiều đồ án quy hoạch chồng chéo nhau, hiện nay trên địa bàn xã có các quy hoạch sau:
	- Quy hoạch sử dụng đất đến năm 2020 và Kế hoạch sử dụng đất 05 năm kỳ đầu (2011-2015) của thành phố Kon Tum, được UBND tỉnh phê duyệt tại Quyết định số 965/QĐ-UBND ngày 22/11/2013;
	- Đồ án Quy hoạch chi tiết (tỷ lệ 1/500) khu Trung tâm hành chính mới, dịch vụ thương mại và dân cư tỉnh Kon Tum được phê duyệt tại Quyết định số 978/ QĐ-UBND, ngày 30/9/2014 của UBND tỉnh Kon Tum;
	- Đồ án Quy hoạch xây dựng Nông thôn mới xã Chư Hreng (tỷ lệ 1/2000), được UBND thành phố phê duyệt tại Quyết định số 4407/QĐ-UBND, ngày 11/11/2011.
	UBND thành phố tiếp thu ý kiến của cử tri, và chỉ đạo các đơn vị chức năng tiến hành rà soát quy hoạch chi tiết xây dựng, quy hoạch nông thôn mới, quy hoạch sử dụng đất để có hướng điều chỉnh phù hợp trong quý I/2019[footnoteRef:10].  [10:  
- Giao phòng Quản lý đô thị thành phố chủ trì, rà soát quy hoạch chi tiết xây dựng, quy hoạch nông thôn mới tham mưu UBND thành phố điều chỉnh phù hợp, hoàn thành trong quý I/2019 (CV theo dõi: Bùi Trung Dũng); 
- Giao phòng Tài nguyên – Môi trường thành phố chủ trì, rà soát quy hoạch sử dụng đất tham mưu UBND thành phố điều chỉnh phù hợp, hoàn thành trong quý I/2019 (CV theo dõi: Võ Thanh Tuấn);  ] 

8.  Cử tri xã Đak Năng
	8.1. Cử tri Phạm Văn Thành, thôn Ia Kim, kiến nghị: Hiện nay trên địa bàn xã Đak Năng nói chung, thôn Ia Kim nói riêng đang triển khai thực hiện làm đường bê tông nội thôn theo chương trình xây dựng nông thôn mới, tuy nhiên nguồn cung cấp xi măng còn chậm nên ảnh hưởng đến tiến độ thi công của Ban nhân dân thôn. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo đơn vị cung cấp xi măng cung ứng kịp thời để thôn triển khai nhanh, kịp lộ trình đã đề ra. 
Trả lời: Việc cung cấp xi măng để triển khai làm đường bê tông theo chương trình xây dựng nông thôn mới là do Công ty TNHH MTV Chính Khương cung cấp còn chậm, UBND xã Đăk Năng đã làm việc với Công ty này và đến nay Công ty đã cung cấp đủ lượng xi măng để triển khai thực hiện làm đường bê tông nông thôn.     
8.2. Cử tri Phan Thanh Trung, Thôn Ia Hội kiến nghị: Đề nghị thành phố quan tâm hỗ trợ thôn Ia Hội trong công tác xây dựng nông thôn mới (làm đường bê tông) từ nguồn kinh phí bán đấu giá đất tại thôn Ia Hội.  
 Trả lời: Nguồn thu đấu giá đất quy hoạch tại thôn Ia Hội được nộp vào ngân sách điều tiết theo tỷ lệ quy định tại Nghị quyết 12/2018/NQ-HĐND ngày 19/7/2018 của Hội đồng nhân dân tỉnh Kon Tum, trong đó: ngân sách xã được hưởng 10% trên tổng số tiền nộp vào ngân sách. Việc sử dụng số thu tiền sử dụng đất ngân sách xã được hưởng tuân thủ theo quy định của Nghị quyết số 12/2018/NQ-HĐND ngày 19/7/2018 của Hội đồng nhân dân tỉnh. UBND xã Đăk Năng căn cứ số thu tiền sử dụng đất ngân sách xã được hưởng, trình Hội đồng nhân dân cùng cấp quyết định đầu tư cho các công trình xây dựng nông thôn mới theo quy định. 
8.3.  Cử tri Đoàn Thanh Tuyền, thôn Ngô Thạnh kiến nghị
8.3.1. Đề nghị các cấp có thẩm quyền quan tâm xem xét, điều chỉnh Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất của hộ gia đình ông vì sai thông tin địa chỉ và tên chủ sở hữu.
Trả lời: Tiếp thu ý kiến của cử tri, hiện nay Chi nhánh văn phòng đăng ký đất đai thành phố đã lập thủ tục để cấp lại GCNQSD đất vào ngày 28/11/2018. 
8.3.2. Tuyến đường từ thôn Ngô Thạnh đến thôn Jơ Drợp, hiện nay rất hẹp, rất khó khăn trong việc đi lại của bà con nhân dân, vì vậy đề nghị thành phố quan tâm xem xét mở rộng tuyến đường này. 
Trả lời: Việc mở rộng tuyến đường từ thôn Ngô Thạnh đến thôn Jơ Drợp, đề nghị UBND xã Đăk Năng tổ chức tuyên truyền phổ biển để nhân dân trên địa bàn tham gia đóng góp xây dựng đường giao thông nông thôn theo "phương châm Nhà nước và Nhân dân cùng làm"; vận động nhân dân hiến đất, vật kiến trúc, để mở rộng quy mô tuyến đường.
9. Cử tri xã Kroong:
9.1. Ban quản lý thủy điện 4 đã bàn giao một phần diện tích đất công trình phụ trợ của thủy điện Plei Krông cho xã quản lý tạm thời, nhưng chưa bàn giao hồ sơ đất liên quan và chưa xác định cụ thể ranh giới đất. Nội dung kiến nghị này UBND thành phố đã trả lời sau kỳ họp thứ 6 sẽ có văn bản đề nghị cấp có thẩm quyền xem xét, giải quyết. Tuy nhiên, đến nay vẫn chưa được giải quyết. Đề nghị UBND thành phố có văn bản kiến nghị cấp có thẩm quyền sớm giải quyết.  
Trả lời:  Đối với diện tích đất này UBND tỉnh chưa có quyết định thu hồi đất của Ban quản lý thủy điện 4 để giao về cho địa phương quản lý. Do đó, chưa có cơ sở để nhận bàn giao. Quý I/2019, UBND thành phố sẽ chỉ đạo UBND xã Kroong chủ trì, phối hợp phòng Tài nguyên & Môi trường thành phố rà soát lại  toàn bộ quỹ đất này, tham mưu UBND thành phố báo cáo UBND tỉnh, đề nghị thu hồi, giao địa phương quản lý[footnoteRef:11]. [11:  Giao UBND xã Kroong chủ trì phối hợp phòng Tài nguyên & Môi trường thành phố rà soát lại quỹ đất này, tham mưu UBND thành phố báo cáo UBND tỉnh, đề nghị thu hồi, giao địa phương quản lý, hoàn thành trong quý I/2019 (CV theo dõi: Võ Thanh Tuấn).] 

9.2. Tuyến đường khoảng 7km đi vào khu sản xuất vùng rừng dầu do Ban quản lý thủy điện Plei Krông đầu tư đến nay đã xuống cấp. UBND thành phố đã giao Phòng kinh tế kiểm tra, khảo sát, đề xuất phương án sửa chữa trình UBND thành phố xem xét, có kế hoạch hỗ trợ khắc phục sửa chữa vào năm 2019. Tuy nhiên, hiện nay vẫn chưa đưa vào kế hoạch hỗ trợ sửa chữa trong năm 2019. Đề nghị UBND thành phố tiếp tục xem xét, giải quyết nhằm tạo điều kiện để nhân dân đi lại sản xuất.  
Trả lời: Ý kiến kiến nghị của cử tri là chính đáng, UBND thành phố ghi nhận và đã giao Phòng kinh tế kiểm tra, khảo sát, đề xuất phương án sửa chữa trình UBND thành phố xem xét, có kế hoạch hỗ trợ khắc phục sửa chữa vào năm 2019. Sau khi có báo cáo, đề xuất phương án sửa chữa của Phòng Kinh tế thành phố, UBND thành phố sẽ chỉ đạo Phòng Tài chính - Kế hoạch cân đối, hỗ trợ kinh phí sửa chữa từ nguồn sự nghiệp kinh tế năm 2019 (chi sửa chữa các công trình)[footnoteRef:12].  [12:  Giao phòng Kinh tế thành phố triển khai thực hiện, hoàn thành trong Quý I/2019 (CV theo dõi: Nguyễn Quốc Việt).] 

10. Cử tri phường Quang Trung
10.1. Cử tri Võ Đình Phú, tổ dân phố 17 và cử tri Phạm Thanh Đoan, tổ dân phố 4 kiến nghị: Đường Trần Phú, Lê Hồng Phong hệ thống thoát nước nhỏ, khi mưa lớn nước thoát không kịp thời, một số tấm đan vỉa hè bị hư hỏng; vỉa hè một số tuyến đường như Bà Triệu, Trần Phú, Lê Hồng Phong, Hùng Vương quá cao. Đề nghị các cấp kiểm tra, xem xét khắc phục. 
Trả lời:
	 - Hệ thống thoát nước đường Trần Phú, Lê Hồng Phong được đầu tư trước đây nên có quy mô khá nhỏ so với lưu lượng nước đổ về mỗi khi mưa lớn. Mặt khác, hệ thống lưới chắn rác tại các vị trí thu nước hiện nay đã xuống cấp nên khối lượng rác thải đổ vào mương thoát nước rất lớn nên gây tắc nghẽn. Tuy nhiên, việc đầu tư đồng bộ nhằm khắc phục tình trạng nêu trên cần nguồn kinh phí lớn; trước mắt để giải quyết nội dung cử tri kiến nghị, UBND thành phố đã giao phòng Quản lý đô thị có phương án tổ chức nạo vét định kỳ hàng năm (trước mùa mưa bão) theo quy định để khơi thông dòng chảy và kịp thời thoát nước mỗi khi mưa lớn.
- Đối với việc một số tấm đan, rãnh thoát nước tại các tuyến đường Trần Phú, Lê Hồng Phong bị vỡ, hư hỏng: UBND thành phố đã ban hành Văn bản số 515/UBND-TH ngày 14/3/2017, trong đó,đã giao UBND các phường trên địa bàn thành phố hàng năm kiểm tra, thống kê và tự cân đối kinh phí để sửa chữa. Do vậy, nội dung này UBND thành phố ghi nhận và sẽ yêu cầu UBND các phường có liên quan tổ chức kiểm tra, sửa chữa theo quy định trong thời gian đến[footnoteRef:13]. [13:  Giao phòng Quản lý đô thị thành phố tham mưu UBND thành phố, hoàn thành trước 10/01/2019 (CV theo dõi: Bùi Trung Dũng).] 

- Đối với kiến nghị vỉa hè một số tuyến đường như Bà Triệu, Trần Phú, Lê Hồng Phong, Hùng Vương quá cao: Qua kiểm tra nhận thấy vỉa hè các tuyến đường cử tri nêu có kết cấu bó vỉa dạng bo tròn, cao hơn mặt đường từ (20-25)cm (do được thiết kế theo tiêu chuẩn thiết kế đường đô thị trước đây). Tuy nhiên, việc cải tạo đồng bộ hệ thống bó vỉa, hạ thấp bó vỉa… cần cải tạo thêm hệ thống thoát nước và vỉa hè nên rất tốn kém nguồn kinh phí. Do dó, UBND thành phố đã giao phòng Quản lý đô thị xây dựng Đề án xã hội hóa “Trồng, chăm sóc, bảo vệ cây xanh đô thị; Cải tạo, chỉnh trang, xây dựng vỉa hè một số tuyến đường trong khu vực nội thành; lắp đặt điện chiếu sáng công lộ trên địa bàn thành phố Kon Tum” (theo hình thức Nhà nước và nhân dân cùng làm)… nhằm huy động các nguồn lực xã hội chung tay xây dựng kết cấu hạ tầng kỹ thuật, tạo mỹ quan đô thị, giảm thiểu ô nhiễm môi trường và đảm bảo an toàn giao thông. Mặt khác, hiện nay một số hộ gia đình đã có ý thức tự bỏ nguồn kinh phí thực hiện cải tạo vỉa hè, hạ bó vỉa và đều được UBND thành phố thống nhất (khi cá nhân tổ chức có đơn kiến nghị và phòng Quản lý đô thị kiểm tra, tham mưu). UBND thành phố đề nghị các tổ chức, cá nhân tham gia hướng ứng.
10.2. Cử tri Trần Huy Dương, tổ dân phố 15 kiến nghị:
10.2.1. Hiện nay, thành phố đã có chủ trương làm đường Lạc Long Quân, đề nghị sớm cắm mốc để Tổ dân phố và nhân dân được biết, thuận tiện trong việc phối hợp vận động nhân dân di dời vật kiến trúc để nhà nước đầu tư đúng tiến độ. 
Trả lời: Công trình: Cải tạo đường Lạc Long Quân (đoạn Hai Bà Trưng - Hoàng Thị Loan), thành phố Kon Tum được UBND thành phố phê duyệt điều chỉnh chủ trương đầu tư tại Quyết định số 3248/QĐ-UBND ngày 25/10/2018. Trong thời gian đến, khi được cấp có thẩm quyền giao kế hoạch vốn, khi đó UBND thành phố giao cơ quan làm Chủ đầu tư, UBND phường Quang Trung, cùng đại diện các Tổ dân phố cắm chi tiết mốc ranh giới phạm vi thực hiện dự án để nhân dân được biết để quản lý, theo dõi.
10.2.2. Đường Âu Cơ (đoạn qua tổ dân phố 15) rất ngắn, đề nghị giải tỏa 2 hộ đầu đường và đầu tư làm đường và đầu tư sửa chữa đường Huỳnh Thúc Kháng (đoạn qua tổ 15 &16).
Trả lời: 
- Đối với ý kiến đề nghị giải tỏa 2 hộ đầu đường và đầu tư làm đường Âu Cơ: Ý kiến của cử tri là chính đáng. Tuy nhiên, công trình này không có trong danh mục Kế hoạch đầu tư công trung hạn 2016 – 2020 của thành phố. Hiện nay thành phố đã cân đối bố trí hết kế hoạch vốn cho các công trình có trong danh mục Kế hoạch đầu tư công trung hạn 2016 - 2020. Bên cạnh đó, việc giải phóng mặt bằng phải có sự đồng thuận của các hộ dân bị ảnh hưởng và chi phí bồi thường, giải phóng mặt bằng tương đối lớn nên trong giai đoạn này chưa triển khai thực hiện được. Vì vậy từ nay đến hết năm 2020, thành phố không thể cân đối bố trí kế hoạch vốn đầu tư tuyến đường trên. UBND thành phố sẽ xem xét thực hiện trong giai đoạn sau năm 2020. 
- Đối với ý kiến đề nghị sửa chữa đường Huỳnh Thúc Kháng (đoạn qua tổ 15 &16): Công trình: Đường Huỳnh Thúc Kháng (đoạn Phan Đình Phùng - Lạc Long Quân) đã có trong danh mục các công trình chưa cân đối được nguồn vốn thuộc Kế hoạch đầu tư công trung hạn 2016 - 2020. Do tổng mức đầu tư tuyến đường này tương đối lớn, hiện nay thành phố chưa cân đối được nguồn vốn đầu tư. UBND thành phố sẽ xem xét đầu tư tuyến đường này trong giai đoạn 2016-2020 nếu được tỉnh hỗ trợ thêm nguồn vốn.
10.2.3. Gói thầu số 4 và 5 Dự án kè chống sạt lở sông ĐăkBla (đoạn qua tổ 15 và làng Plei Đôn) đến nay chưa thống nhất việc bồi thường; hiện nay nhiều người dân tự ý trồng các loại cây trên khu vực này gây khó khăn trong công tác giải phóng mặt bằng. Đề nghị các cấp xem xét sớm giải quyết. 
	Trả lời: 
Ngày 02/02/2018, UBND thành phố Kon Tum đã ban hành Thông báo số 34/TB-UBND về việc thu hồi đất để thực hiện công trình: Kè chống sạt lở sông ĐăkBla đoạn qua làng Plei đôn và làng Kon Rờ Bàng, thành phố Kon Tum; giai đoạn 1: Gói thầu số 4 và gói thầu số 5. Trong quá trình triển khai công tác thu hồi đất và bồi thường, giải phóng mặt bằng công trình; UBND thành phố Kon Tum đã có Văn bản số 558/UBND-TH ngày 21/3/2018 chỉ đạo UBND phường Quang Trung, UBND phường Quyết Thắng phối hợp với UBMTTQ VN phường, các đoàn thể của phường và các đơn vị có liên quan khẩn trương thông báo, tuyên truyền, vận động các hộ dân có đất thu hồi để xây dựng dự án nêu trên không được tự ý xây dựng, cơi nới nhà cửa, vật kiến trúc và trồng mới các loại cây trồng thuộc khu vực đất đã thông báo chủ trương thu hồi đất. Đồng thời, xử lý nghiêm theo quy định đối với các hộ cố tình tự ý xây dựng, cơi nới nhà cửa, vật kiến trúc và trồng mới các loại cây trồng trên đất đang triển khai dự án theo quy định.
Hiện nay, Chi nhánh Trung tâm phát triển quỹ đất thành phố đã kiểm kê xong tài sản trên đất và đang hoàn tất các hồ sơ để trình thẩm định và phê duyệt phương án bồi thường 57/67 hộ (10 hộ còn lại chưa đủ điều kiện để phê duyệt phương án bồi thường, do các hộ không phối hợp trong công tác xác minh nguồn gốc đất). Riêng các hộ dân tự ý trồng các loại cây trong khu vực thực hiện dự án kể từ sau khi có Thông báo thu hồi đất và kiểm kê tài sản trên đất sẽ không được xem xét bồi thường theo quy định.
10.2.4. Khu vực dưới đường dây điện 220 KW đường Huỳnh Thúc Kháng đã được điều chỉnh quy hoạch nhưng không cho nhân dân xây dựng nhà ở. Đề nghị các cấp xem xét, tạo điều kiện cho người dân.
Trả lời: Ngày 22/11/2018, UBND thành phố tổ chức mời các đơn vị (gồm: Bí thư Thành ủy, Sở Xây dựng, Sở Tài Nguyên - Môi trường, Sở Giao thông Vận tải, phòng Quản lý đô thị, phòng Tài nguyên - Môi trường, UBND phường Quang Trung, các ban, ngành Đoàn thể phường và Tổ trưởng tổ dân phố có các vị trí trên địa bàn tổ đề nghị điều chỉnh quy hoạch) để họp bàn liên quan đến việc điều chỉnh cục bộ quy hoạch trên địa bàn phường Quang Trung. Tại buổi họp các đơn vị tham gia thảo luận, thống nhất đề nghị UBND thành phố cập nhật theo hiện trạng của đường dây điện và sẽ báo cáo UBND tỉnh xem xét điều chỉnh quy hoạch phù hợp với thực tế.
10.3. Cử tri Nguyễn Thị Minh, tổ 14 kiến nghị: Tại Hội nghị tiếp xúc cử tri lần trước, bà Hồ Thị Vị có giải trình: Việc miễn nhiệm con bà là Lý Ngọc Tú - Phó chỉ huy trưởng Ban chỉ huy Quân sự phường Quang Trung “là chấp hành ý kiến của cấp trên”. Con bà có trong quy hoạch, được đào tạo Trung cấp Quân sự. Vậy cấp trên của bà Vị là ai? Ai chỉ đạo bà Vị làm chuyện đó. Đề nghị trả lời cho bà biết. 
Trả lời: Tại hội nghị tiếp xúc cử tri lần trước bà Hồ Thị Vị có giải trình: "Việc miễn nhiệm con bà Nguyễn Thị Minh là Lý Ngọc Tú - Phó chỉ huy trưởng Ban CHQS phường Quang Trung là chấp hành theo ý kiến của cấp trên", đây là ý kiến cá nhân của bà Hồ Thị Vị. Do đó, UBND thành phố sẽ chuyển ý kiến, kiến nghị của cử tri phường Quang Trung đến bà Hồ Thị Vị để giải trình với cấp trên và trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri phường Quang Trung.
10.4. Cử tri Nguyễn Đức Hường, tổ 17 kiến nghị:
10.4.1. Hiện nay bà con nhân dân trên địa bàn đang sử dụng nước sinh hoạt từ các nguồn như: nước máy, nước giếng, nước mưa nhưng không rõ chỉ số an toàn của từng loại nước. Đề nghị các cơ quan chức năng cung cấp cho nhân dân biết các chỉ số an toàn để nhân dân biết và sử dụng nhằm đảm bảo sức khỏe.   
Trả lời:
	- Đối với nước máy do Công ty cấp nước Kon Tum cung cấp, đã được kiểm định chất lượng đảm bảo các chỉ số an toàn trước khi đưa vào sử dụng.
	- Riêng đối với nước giếng, nước mưa, nước mặt (nước giọt tại các suối...) hiện nay cấp trên chưa có quy định về kiểm định riêng cho từng khu vực. Vì vậy, trong thời gian đến UBND thành phố sẽ chỉ đạo các xã, phường làm tốt công tác tuyên truyền, vận động nhân dân sử dụng những nơi có nước giọt đảm bảo vệ sinh, không bị ô nhiễm; vận động người dân khử trùng, vệ sinh giếng nước sạch sẽ. Riêng các tổ chức, cá nhân có nhu cầu kiểm định nguồn nước thì liên hệ tại Chi cục an toàn vệ sinh thực phẩm tỉnh Kon Tum (số 411 Bà Triệu, phường Quyết Thắng, thành phố Kon Tum), Số điện thoại 02603 916 896 để được kiểm định chất lượng.
10.4.2. Được biết một số Tỉnh, thành phố khác có quy định về số lượng khách mời tham dự đám cưới của cán bộ, đảng viên và con của cán bộ, đảng viên nhằm thực hiện văn minh trong việc cưới, tránh lãng phí thời gian, tiền bạc… Vậy thành phố Kon Tum có quy định gì hay không?.
Trả lời: Hiện nay, thành phố Kon Tum chưa có quy định về số lượng khách mời tham dự đám cưới của cán bộ, đảng viên và con của cán bộ, đảng viên. Tuy nhiên, tại thành phố Kon Tum đã và đang triển khai thực hiện nghiêm túc việc thực hiện nếp sống văn minh trong việc cưới, việc tang theo tinh thần Chỉ thị 05/CT-TTg ngày 09/02/2018 của Thủ tướng Chính phủ và Công văn số 629/UBND-KGVX ngày 19/3/2018 của UBND tỉnh Kon Tum: việc tổ chức việc cưới, việc tang phải phù hợp với thuần phong, mỹ tục và truyền thống văn hóa của các dân tộc tại địa phương; đảm bảo an toàn, tiết kiệm, hiệu quả và đúng quy định.
10.5. Cử tri Ngô Xuân Minh, tổ 17 kiến nghị: Đề nghị cho cử tri biết hướng xử lý của UBND thành phố đối với vụ việc gây rối trật tự công cộng tại Hội trường Ngọc Linh vào ngày tổ chức Hội nghị giao lưu 3 nước biên giới Việt Nam - Lào – Campuchia. 
Trả lời: Trong thời gian diễn ra Hội nghị giao lưu 03 nước biên giới Việt Nam - Lào - Campuchia, Công an thành phố đã phối hợp với các phòng nghiệp vụ Công an tỉnh và lực lượng Quân đội đảm bảo ANTT; trong suốt quá trình diễn ra Hội nghị, tình hình ANTT được đảm bảo, không phát hiện vụ việc nào xảy ra như phản ánh của cư tri Ngô Xuân Minh. 
Công an thành phố đã làm việc với cử tri Ngô Xuân Minh và được ông Minh cho biết chỉ “nghe nói” chứ không chứng kiến vụ việc nên nội dung phản ánh của cử tri không chính xác. 
11. Cử tri phường Lê Lợi:
11.1. Cử tri tổ dân phố 3 kiến nghị: Hiện nay các xe tải trọng lớn vận chuyển đất, cát từ xã Chư Hreng về thành phố và khu đô thị phía Nam cầu Đăk Bla không phủ bạt để đất, cát rơi vãi trên mặt đường Đồng Nai và đường Phạm Văn Đồng. Vậy đề nghị UBND thành phố chỉ đạo khắc phục tình trạng này. 
Trả lời:
	 Trong thời gian qua, Công an thành phố đã có ý kiến với chủ đầu tư công trình phải yêu cầu các lái xe phải thực hiện nghiêm túc việc che đậy khi chở đất, cát, vật liệu xây dựng lưu thông trên đường, đặc biệt là khi vào khu vực đông dân cư. Đồng thời, lực lượng CSGT đã thường xuyên tuần tra kiểm soát, nhắc nhở các lái xe khi vi phạm lỗi vận chuyển đất, đá không che đậy. Đối với tải trọng xe thì hiện nay Công an thành phố chưa có cân tải trọng nên không xử lý được hành vi chở quá tải trọng quy định, 
Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND thành phố sẽ chỉ đạo Công an thành phố phối hợp với Thanh tra Sở GTVT tỉnh và Phòng Cảnh sát giao thông - Công an tỉnh tăng cường tuần tra, kiểm tra tải trọng và xử lý đối với những lái xe vi phạm về quá tải và tăng cường xử lý đối với lỗi chở hàng, vật liệu… mà không có mui, bạt che đậy.
12. Cử tri xã Đăk Cấm:
12.1. Đa số cử tri không thống nhất với việc trả lời, giải quyết các tồn tại về đất ở thuộc tuyến 1, 2 xã Đăk Cấm từ năm 1994 của UBND thành phố. Cử tri đề nghị UBND thành phố có ý kiến với cấp có thẩm quyền để xem xét và có cách giải quyết hợp lý, tạo lòng tin trong nhân dân và tránh gây ra điểm nóng (Nội dung này đã ý kiến nhiều lần).
	Trả lời: Đối với nội dung này, UBND thành phố đã nhiều lần xin ý kiến giải quyết của UBND tỉnh, tuy nhiên UBND tỉnh đã chỉ đạo yêu cầu giải quyết theo đúng quy định của pháp luật.
	Căn cứ quy định của pháp luật đất đai hiện hành, UBND thành phố đã có Thông báo Kết luận số 145/TB-UBND, ngày 04/7/2018. Trong đó,giao UBND xã Đăk Cấm chủ trì, phối hợp với các đơn vị có liên quan thông báo cho các hộ dân được giao đất tại tuyến 1, 2 xã Đăk Cấm vào thời điểm năm 1994 được biết:
- Trường hợp các hộ dân được Nhà nước giao đất vào thời điểm năm 1994 và hiện nay đang sử dụng đất ổn định, không có tranh chấp đủ điều kiện để cấp Giấy chứng nhận QSD đất thì hướng dẫn các hộ gia đình nộp hồ sơ đề nghị cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất tại bộ phận một cửa của UBND xã Đăk Cấm để lập thủ tục cấp Giấy chứng nhận QSD đất theo quy định.
- Trường hợp các hộ dân được Nhà nước giao đất vào thời điểm năm 1994 nhưng không có đất ngoài thực địa; giao UBND xã Đăk Cấm lập thủ tục thoái thu số tiền mà các hộ dân đã nộp cho UBND xã Đăk Cấm vào thời điểm năm 1994 theo đúng quy định.
- Trường hợp các hộ dân không thống nhất với phương án thoái thu tiền đã nộp cho UBND xã Đăk Cấm thì có quyền khiếu nại vụ việc đến Chủ tịch UBND xã Đăk Cấm hoặc khởi kiện vụ việc đến Toà án nhân dân để được xem xét giải quyết theo quy định.
	Do đó, đề nghị cử tri liên hệ UBND xã Đăk Cấm để được trả lời và giải thích cụ thể từng trường hợp. Đồng thời, giao UBND xã Đăk Cấm triển khai, thực hiện các nội dung tại Thông báo Kết luận số 145/TB-UBND, ngày 04/7/2018 của UBND thành phố.
12.2. Cử tri thôn 6 kiến nghị: Hiện tại trên địa bàn thôn có 01 hộ đang thi công xây dựng trại chăn nuôi gà trên đất quy hoạch công viên cây xanh và gần khu dân cư, Ban nhân dân thôn đã họp có biên bản kiến nghị với UBND xã Đăk Cấm, nhưng công trình vẫn đang tiến hành thi công. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo các ngành chức năng kiểm tra, xử lý dứt điểm nhằm đảm bảo kỷ cương của pháp luật và đảm bảo môi trường sống của người dân. 
Trả lời: Ngày 14/11/2018, UBND xã Đăk Cấm chủ trì, phối hợp với phòng Quản lý đô thị, phòng Tài nguyên - Môi trường, phòng Tư pháp thành phố và các khối Đoàn thể xã Đăk Cấm họp kiểm tra tình hình xây dựng công trình tại thôn 6, xã Đăk Cấm của ông Đàn Văn Hậu (vị trí cử tri thôn 6 kiến nghị). Qua kiểm tra hiện trạng tại vị trí xây dựng, ông Đàn Văn Hậu đang xây dựng tường rào bằng gạch trên phần đất của ông đã được cấp giấy chứng nhận QSDĐ (không xây dựng chuồng trại để chăn nuôi gia súc, gia cầm), hiện nay ông Đàn Văn Hậu đã dừng thi công xây dựng tường rào. UBND thành phố sẽ giao UBND xã Đăk Cấm theo dõi, kiểm tra xử lý theo quy định nếu ông Đàn Văn Hậu tiến hành xây dựng chuồng trại để chăn nuôi gia súc, gia cầm.
12.3. Cử tri Lê Việt Hùng, thôn 4 kiến nghị: Đề nghị lắp đặt đèn tín hiệu giao thông tại giao lộ đường Trần Phú và Nơ Trang Long vì đoạn đường này thường xảy ra tai nạn giao thông.
Trả lời: Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri. Việc lắp đặt hệ thống đèn tín hiệu giao thông tại các giao lộ Trần Phú - Nơ Trang Long và Trường Chinh - Trần Văn Hai đã được UBND thành phố cho đầu tư xây dựng; đến nay hồ sơ thiết kế bản vẽ thi công và dự toán đã được UBND thành phố phê duyệt tại Quyết định số 2954/QĐ-UBND ngày 28/10/2016. Tuy nhiên, do nguồn ngân sách thành phố chủ yếu ưu tiên trả nợ xây dựng cơ bản của các năm trước nên chưa bố trí vốn để triển khai. Năm 2019, UBND thành phố sẽ giao phòng Tài chính - Kế hoạch tham mưu, bố trí nguồn kinh phí để triển khai thực hiện[footnoteRef:14]. [14:  Giao phòng Tài chính – Kế hoạch thành phố tham mưu, hoàn thành trong quý I/2019 (CV theo dõi: Nguyễn Quốc Việt).] 

12.4. Đề nghị các cấp, các ngành xem xét có chính sách hỗ trợ cho 02 trường hợp trẻ em dưới 6 tuổi bị bệnh hiểm nghèo (bệnh ung thư) tại xã.
Trả lời: Qua tìm hiểu và kết nối thông tin hỗ trợ trẻ em, năm 2018 tại xã Đăk Cấm có 03 trường hợp trẻ em bị bệnh hiểm nghèo, đó là:
- Em Nguyễn Huy Hoàng, sinh 10/9/2012, cư trú thôn 4, xã Đăk Cấm, bị bệnh ung thư máu, gia đình thuộc hộ cận nghèo.
- Em: Lê Huy Nam, 23/11/2009, cư trú thôn 6, xã Đăk Cấm, gia đình thuộc hộ nghèo và em Bùi Đức Lộc, sinh  23/5/2014, ở tại Thôn 8 xã Đăk Cấm, gia đình thuộc hộ khó khăn, cả 02 cháu đều bị bệnh hiểm nghèo, thường xuyên phải điều trị dài ngày.
Trường hợp của 03 cháu ở trên, UBND thành phố đã chủ động giao Phòng Lao động –TB&XH thành phố nghiên cứu các văn bản để có chính sách hỗ trợ hàng tháng theo Nghị định số 136/2013/NĐ-CP ngày 21 tháng 10 năm 2013 của Chính phủ “quy định chính sách trợ giúp xã hội đối với đối tượng bảo trợ xã hội”. Nhưng cả 03 trường hợp các cháu đều không đủ điều kiện được hưởng theo Nghị định 136/2013/NĐ-CP.
Tuy nhiên, năm 2018, Quỹ Bảo trợ trẻ em thành phố Kon Tum đã hỗ trợ 03 đợt nằm viện điều trị bệnh đối với cháu Nguyễn Huy Hoàng, với số tiền 4.420.000 đồng. Trường hợp 02 cháu Lê Huy Nam và Bùi Đức Lộc, UBND thành phố đã phối hợp, kết nối với Quỹ Bảo trợ trẻ em tỉnh Kon Tum hỗ trợ. Trong đó, cháu Lê Huy Nam đã được hỗ trợ 1.260.000 đồng, hiện nay phòng Lao động, Thương binh - xã hội thành phố đang hướng dẫn gia đình lập thủ tục đề nghị Quỹ Bảo trợ trẻ em tỉnh Kon Tum hỗ trợ 02 đợt tiếp theo. Cháu Bùi Đức Lộc đã được hỗ trợ 6.000.000 đồng.
Ngoài ra, ngày 12/11/2018, UBND thành phố đã kết nối với Trung tâm Bảo trợ xã hội và Công tác xã hội tỉnh Kon tum, lập hồ sơ hỗ trợ cho 02 cháu Nguyễn Huy Hoàng và Lê Huy Nam, mỗi cháu được hỗ trợ 01 triệu đồng.
Giao UBND xã Đăk Cấm tiếp tục theo dõi  các trường hợp trên, đồng thời thường xuyên rà soát số trẻ em trên địa bàn có hoàn cảnh đặc biệt để tư vấn, hướng dẫn gia đình đối tượng lập thủ tục đề nghị UBND thành phố, Quỹ Bảo trợ trẻ em thành phố can thiệp, trợ giúp (nếu đủ điều kiện).
12.5. Tư nhân thu mua mủ cao su trên địa bàn xã Đăk Cấm luôn ép giá do vậy giá mủ trên địa bàn xã lúc nào cũng thấp hơn nhiều so với các điểm thu mua mủ tại các địa bàn lân cận, đề nghị các cấp can thiệp.
Trả lời: Tư nhân thu mua mủ cao su của người dân trên cơ sở thỏa thuận tự nguyện giữa người mua và người bán theo quy luật giá cả thị trường. Vì vậy, chính quyền các cấp không can thiệp được giá mủ cao su trên thị trường. Tuy nhiên, để giúp nhân dân yên tâm sản xuất, giao UBND xã Đăk Cấm tăng cường công tác tuyên truyền vận động tư nhân thu mua mủ cao su sát với giá cả thị trường từng thời điểm và không thấp hơn so với các điểm thu mua mủ tại các địa bàn lân cận.
12.6. Cử tri thôn 5 kiến nghị
12.6.1. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo các ngành chức năng kiểm tra chặt chẽ, xử lý nghiêm việc mua bán hàng giả, hàng nhái và hàng kém chất lượng.
Trả lời: Trong năm 2018, UBND thành phố Kon Tum đã thành lập 03 đoàn kiểm tra để kiểm tra, xử lý hành vi kinh doanh hàng lậu, hàng giả, hàng kém chất lượng. Đến nay chưa phát hiện và xử lý hành vi kinh doanh hàng lậu, hàng giả, hàng kém chất lượng. Thời gian đến UBND thành phố sẽ tiến hành thành lập đoàn kiểm tra chống buôn lậu, gian lận thương mại trong dịp Tết Nguyên đán năm 2018-2019 sẽ kiểm tra xử lý nghiêm hành vi buôn lậu, gian lận thương mại theo đúng quy định của pháp luật.
12.6.2. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo xử lý dứt điểm các loại xe độ chế, đặc biệt là xe mô tô không đúng nhãn, mác đang hoạt động trên địa bàn nhằm đảm bảo an toàn giao thông.
Trả lời: Thời gian qua, Công an thành phố đã tăng cường tuần tra kiểm soát và đã phát hiện, ngăn chặn và xử lý hành chính một số trường hợp vi phạm với lỗi tự ý thay đổi nhãn hiệu, màu sơn của xe; tự ý thay đổi khung, máy, hình dáng, kích thước, đặc tính của xe,... Tuy nhiên, hiện nay tình hình vi phạm đối với các lỗi trên vẫn còn diễn ra ở một số tuyến đường trên địa bàn thành phố. Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND thành phố sẽ tiếp tục chỉ đạo Công an thành phố tăng cường tuần tra kiểm soát nhằm phát hiện, ngăn chặn và xử lý nghiêm đối với các lỗi vi phạm trên nhằm đảm bảo an toàn cho người dân khi tham gia giao thông. 
13. Cử tri xã Đăk Blà:
13.1. Cử tri Nguyễn Hữu Cầu, thôn Tập Đoàn 1 kiến nghị:
13.1.1. Đề nghị hỗ trợ kinh phí triển khai đoạn đường từ thôn Tập Đoàn 1 đi thôn Kon Tu 2 ra Quốc lộ 24 (khoảng 250 m). 
Trả lời: Hiện nay ngân sách thành phố phải tập trung hỗ trợ cho xã Đăk Năng, xã Vinh Quang để đạt chuẩn nông thôn mới vào năm 2018, 2019 nên chưa thể cân đối được nguồn lực để hỗ trợ cho các xã chưa đạt chuẩn nông thôn mới còn lại. Do đó, đề nghị UBND xã Đăk Blà sử dụng nguồn thu tiền sử dụng đất ngân sách xã được hưởng để đầu tư đoạn đường từ thôn Tập Đoàn 1 đi thôn Kon Tu 2 ra Quốc lộ 24 theo quy định của Nghị quyết số 12/2018/NQ-HĐND ngày 19/7/2018 của Hội đồng nhân dân tỉnh.
13.1.2. Đề nghị các cấp quan tâm, giải quyết dứt điểm về đất đai tại khu vực Thao trường bắn 684.
Trả lời: UBND thành phố đã xây dựng Phương án số 84/PA-UBND ngày 21/4/2013, về việc giao đất nông nghiệp tại khu vực thao trường bắn Sư đoàn 10, xã Đăk Cấm và xã ĐăkBlà cho các hộ nghèo tại xã Đăk Blà, xã ĐăkCấm và phường Trường Chinh. Tuy nhiên, sau khi tổ chức xét duyệt đối tượng được giao đất và tổ chức bốc thăm nhận đất, phát sinh nhiều vướng mắc, không thực hiện được Phương án giao đất số 84/PA-UBND. 
	Vì vậy, trên cơ sở thống nhất chủ trương của UBND tỉnh tại Công văn số 1754/UBND-NNTN ngày 01/8/2016 và ý kiến của Thường trực Thành ủy tại Công văn số 318-CV/TU ngày 27/6/2016, UBND thành phố đã dừng thực hiện phương án 84/PA-UBND, ban hành Công văn số 1687/UBND-NC ngày 18/8/2016 giao UBND xã Đăk Blà, Đăk Cấm và Trường Chinh thông báo cho các hộ đã được xét duyệt giao đất tại Thao trường 684 được biết.
	Theo kết quả khảo sát của UBND xã Đăk Cấm, Trường Chinh và Đăk Blà, hiện có khoảng 75 hộ đang sử dụng đất (Phường Trường Chinh: 44 hộ, Xã Đăk Cấm: 15 hộ, Xã Đăk Blà: 16 hộ), hiện trạng trồng mì, cao su, bời lời (thời điểm sử dụng đất từ trước khi UBND tỉnh thu hồi của Sư đoàn 10 giao về cho địa phương quản lý). Vì vậy, để có cơ sở thực hiện việc cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà ở và tài sản khác gắn liền với đất cho các hộ theo hiện trạng sử dụng, trong quý I/2019, UBND thành phố giao phòng Tài nguyên và Môi trường thành phố Kon Tum phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan rà soát, tham mưu UBND thành phố báo cáo UBND tỉnh, Thường trực Thành ủy xin chủ trương đo đạc bản đồ địa chính, lập hồ sơ cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất quyền sở hữu nhà ở và tài sản khác gắn liền với đất khu vực thao trường bắn 684[footnoteRef:15]. [15:  Giao phòng Tài nguyên – Môi trường thành phố thực hiện, hoàn thành trong quý I/2019 (CV theo dõi: Võ Thanh Tuấn).] 

Riêng đối với các hộ đã được xét giao đất theo Phương án 84/PA-UBND ngày 21/4/2013 của UBND thành phố, hiện không có đất, thiếu đất sản xuất: Tình trạng chung hiện nay tại địa bàn các xã, phường là không còn quỹ đất nông nghiệp để giao cho các hộ đồng bào DTTS thiếu và không có đất sản xuất. Vì vậy, Sở Tài nguyên & Môi trường tỉnh đã báo cáo Bộ Tài nguyên & Môi trường xem xét, giải quyết khó khăn này cho địa phương.
13.2. Cử tri Vũ Văn Thủy, thôn Kon Tu 2 kiến nghị:
13.2.1. Thời gian xử lý chấm dứt hoạt động của các lò gạch thủ công không đồng đều, thống nhất; đề nghị xem xét lại thời gian chấm dứt hoạt động và đề nghị có chính sách hỗ trợ kinh phí chuyển đổi lò gạch, cũng như hỗ trợ đối với công nhân các lò gạch.
Trả lời:
- Về thời gian xử lý chấm dứt hoạt động của các lò gạch thủ công: Lộ trình chấm dứt hoạt động của các lò gạch thủ công được UBND tỉnh xác định tại Kế hoạch số 548/KH-UBND, ngày 07/3/2018. Trên cơ sở đó, UBND thành phố đã xây dựng Kế hoạch số 98/KH-UBND, ngày 04/6/2018. Trong đó, việc giảm dần, chấm dứt sản xuất gạch xây đất sét nung bằng lò thủ công trên địa bàn thành phố Kon Tum được thực hiện theo lộ trình nhằm đảm bảo nhu cầu sử dụng vật liệu xây dựng trên địa bàn thành phố và các khu vực lân cận. Cụ thể như sau:
	STT
	Lộ trình thời gian
	Số lò gạch hiện trạng
	Kế hoạch giảm
	Số lò thủ công còn lại
	Ghi chú

	
	
	
	Số lò
	Tỷ lệ 
so với số liệu ban đầu (%)
	Sản lượng (triệu 
viên)
	Số lò
	Tỷ lệ (%)
	Sản lượng (triệu viên)
	

	1
	Năm 2018
	310
	104
	34
	37,37
	206
	66
	76,22
	

	-
	Ngoài quy hoạch
	104
	104
	34
	37,37
	-
	-
	-
	

	 
	  + Hòa Bình
	66
	66
	21
	24,42
	-
	-
	-
	

	 
	  + Đăk Bla
	30
	30
	10
	11,10
	-
	-
	-
	

	 
	  + Ngok Bay
	5
	5
	2
	1,85
	-
	-
	-
	

	 
	  + Kroong
	3
	3
	1
	-
	-
	-
	-
	Có 03 lò còn tồn tại nhưng không còn hoạt động.

	-
	Trong quy hoạch
	206
	-
	-
	-
	206
	66
	76,22
	

	 
	  + Hòa Bình
	139
	-
	-
	-
	139
	45
	51,43
	

	 
	  + Ngô Mây
	67
	-
	-
	-
	67
	22
	24,79
	

	2
	Năm 2019
	206
	60
	19
	22,20
	146
	47
	54,02
	

	 
	  + Hòa Bình
	139
	45
	15
	16,65
	94
	30
	34,78
	

	 
	  + Ngô Mây
	67
	15
	5
	5,55
	52
	17
	19,24
	

	3
	Năm 2020
	146
	62
	20
	22,94
	84
	27
	31,08
	

	 
	  + Hòa Bình
	94
	47
	15
	17,39
	47
	15
	17,39
	

	 
	  + Ngô Mây
	52
	15
	5
	5,55
	37
	12
	13,69
	

	4
	Sau năm 2020
	84
	84
	27
	31,08
	-
	-
	-
	

	 
	  + Hòa Bình
	47
	47
	15
	17,39
	-
	-
	-
	

	 
	  + Ngô Mây
	37
	37
	12
	13,69
	-
	-
	-
	


- Về chính sách hỗ trợ kinh phí chuyển đổi lò gạch, cũng như hỗ trợ đối với công nhân các lò gạch: Thực hiện ý kiến chỉ đạo của UBND tỉnh tại Văn bản số 2157/VP-HTKT, ngày 13/9/2018. Ngày 12/10/2018, UBND thành phố có Văn bản số 2415/UBND-TH, chỉ đạo UBND các xã, phường và cơ quan chuyên môn nghiên cứu, tính toán lại mức hỗ trợ, nguồn kinh phí hỗ trợ phù hợp với khả năng ngân sách, đảm bảo tính khả thi.
Hiện nay, các cơ quan chuyên môn thuộc thành phố đang tích cực triển khai thực hiện lấy ý kiến tham gia của các phòng ban liên quan trước khi UBND thành phố báo cáo xin ý kiến của UBND tỉnh. UBND thành phố sẽ thông tin đến cử tri được biết trong thời gian sớm nhất sau khi có ý kiến của cấp có thẩm quyền về mức hỗ trợ kinh phí chuyển đổi lò gạch, cũng như hỗ trợ đối với công nhân các lò gạch.
13.2.2. Thực hiện chủ trương giải phóng mặt bằng mở rộng Quốc lộ 24, hộ gia đình đã chấp hành từ năm 2015 nhưng đến năm 2018 chưa được bồi thường (hộ gia đình có nguyện vọng đổi đất tái định cư và nộp tiền sử dụng đất theo quy định của Nhà nước).
Trả lời:
 (Nội dung đơn kiến nghị của hộ gia đình đã được UBND thành phố trả lời tại Văn bản số 2253/UBND-TD ngày 27/9/2018).
Tại Văn bản số 2253/UBND-TD ngày 27/9/2018 của UBND thành phố về việc trả lời đơn của công dân, đã nêu rõ: Hiện nay, đối đối với quỹ đất để lập phương án bồi thường bằng đất cho các hộ thu hồi triển khai dự án trên địa bàn thành phố chưa được bố trí phê duyệt theo quy hoạch; đồng thời, nhu cầu bồi thường bằng đất của người dân bị ảnh hưởng công trình Tiểu dự án Quốc lộ 24 còn rất nhiều. Do đó, việc đề nghị điều chỉnh phương án bồi thường, hỗ trợ bằng tiền đã được UBND thành phố phê duyệt sang phương án bồi thường bằng đất cho hộ gia đình là không phù hợp với tình hình thực tế tại địa phương. UBND thành phố đề nghị hộ gia đình liên hệ Chi nhánh Trung tâm phát triển quỹ đất thành phố Kon Tum (Địa chỉ: Số 620 đường Trần Phú, phường Quyết Thắng, thành phố Kon Tum) để có kế hoạch chi trả tiền bồi thường, hỗ trợ theo quy định.
13.3. Cử tri Đồng Trinh Lơn kiến nghị: Đề nghị Nhà nước quan tâm lắp điện chiếu sáng công lộ trên Quốc lộ 24 (đoạn ranh giới giữa phường Trường Chinh và xã Đăk Blà).
Trả lời: Kiến nghị của cử tri là phù hợp. Trước mắt, để thực hiện việc lắp đặt hệ thống chiếu sáng công lộ cho tuyến đường Quốc lộ 24 (đoạn ranh giới giữa phường Trường Chinh và xã Đăk Blà) đảm bảo yêu cầu kỹ thuật và đúng quy định. UBND thành phố sẽ giao các cơ quan chuyên môn trực thuộc thành phố phối hợp kiểm tra và đề xuất phương án lắp đặt cụ thể (số lượng, chủng loại thiết bị chiếu sáng…); đồng thời khẩn trương báo cáo UBND thành phố xem xét, quyết định[footnoteRef:16]. [16:  Giao phòng Quản lý đô thị thành phố chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan tham mưu UBND thành phố, hoàn thành trong quý I/2019 (CV theo dõi: Bùi Trung Dũng).] 

13.4. Cử tri Nguyễn Văn Dũng kiến nghị:
13.4.1. Đề nghị khi triển khai công tác bồi thường, hỗ trợ, tái định cư đối với các công trình, dự án thì phải có sự thống nhất, không nên để xảy ra tình trạng người không chấp hành chủ trương thì được Nhà nước ưu tiên hơn những người chấp hành chủ trương, gây tâm lý so sánh trong nhân dân.
Trả lời: Đối với các hộ bị ảnh khi Nhà nước thu hồi đất triển khai dự án đơn giá Bồi thường, hỗ trợ, tái định cư được triển khai đúng quy định của pháp luật không có sự phân biệt người không chấp hành chủ trương thì được ưu tiên hơn những người không chấp hành.
13.4.2. Theo quy định của Nhà nước thì đối với hộ gia đình làm nông nghiệp, lâm nghiệp, ngư nghiệp và diêm nghiệp có mức sống trung bình thì được Nhà nước hỗ trợ 30% kinh phí để mua BHYT (nếu người dân có nhu cầu), đề nghị các cấp, các ngành xem xét, giải quyết để đảm bảo quyền lợi của người dân.
Trả lời: Ngày 15/8/2018, UBND thành phố đã có Văn bản chỉ đạo số 1826/UBND-TH, trong đó chỉ đạo các cơ quan chuyên môn và UBND các xã, phường triển khai thực hiện Thông tư 02/2016/TT-BLĐTBXH, ngày 25/3/2016 của Bộ Lao động - TB&XH về hướng dẫn quy trình xác định hộ gia đình làm nông nghiệp, lâm nghiệp, ngư nghiệp và diêm nghiệp có mức sống trung bình để được ngân sách nhà nước hỗ trợ đóng BHYT theo đúng quy định. Đồng thời, yêu cầu UBND các xã, phường rà soát, tổng hợp, cập nhật danh sách và thông báo cho các hộ gia đình làm nông nghiệp, lâm nghiệp, ngư nghiệp và diêm nghiệp có mức sống trung bình trên địa bàn thành phố được biết về chính sách hỗ trợ nêu trên.
13.5. Cử tri Trần Văn Diễn kiến nghị: Đề nghị cấp trên xem xét gia hạn thời gian tháo dở lò gạch thủ công trên địa bàn xã đến năm 2020. 
Trả lời: Căn cứ Chỉ thị số 10/CT-TTg, ngày 16/4/2012 của Thủ tướng Chính phủ về việc tăng cường sử dụng vật liệu xây không nung và hạn chế sản xuất, sử dụng gạch đất sét nung. UBND tỉnh ban hành Kế hoạch số 548/KH-UBND, ngày 07/3/2018. Trên cơ sở đó, UBND thành phố đã xây dựng Kế hoạch số 98/KH-UBND, ngày 04/6/2018. Trong đó, việc giảm dần, chấm dứt sản xuất gạch xây đất sét nung bằng lò thủ công trên địa bàn thành phố Kon Tum được thực hiện theo lộ trình phù hợp nhằm đảm bảo nhu cầu sử dụng vật liệu xây dựng trên địa bàn thành phố và các khu vực lân cận. 
14. Cử tri phường Nguyễn Trãi
14.1. Cử tri Trần Thanh Bình, tổ 4 kiến nghị: Trước 2005 phường Nguyễn Trãi có nghĩa địa tại khu vực đất quy hoạch Khu công nghiệp Hòa Bình, khi thực hiện dự án này thì đã vận động nhân dân bốc mộ di dời đến nghĩa địa xã Chư Hreng. Tuy nhiên, UBND thành phố không quy hoạch chi tiết vị trí chôn cất người quá cố, hiện nay có tình trạng muốn chôn thì phải mua đất của ông Thái (quản trang). Đề nghị UBND thành phố phải có quy hoạch cụ thể chi tiết và đầu tư tuyến đường để việc đi lại chôn cất người quá cố được thuận tiện.
Trả lời: Về nội dung này, UBND thành phố đã có Báo cáo số 745/BC-UBND, ngày 13/11/2018 đề xuất UBND tỉnh xem xét điều chỉnh quy hoạch, bố trí nghĩa trang phía Nam xã Chư Hreng. Đến nay, UBND tỉnh thống nhất điều chỉnh vị trí quy hoạch Nghĩa trang phía Nam thuộc xã Chư Hreng, thành phố Kon Tum với diện tích khoảng 30ha (tại Văn bản số 3354/UBND-HTKT ngày 29/11/2018). Đề nghị cử tri khi có người quá cố liên hệ trực tiếp với UBND xã Chư Hreng để được hướng dẫn chôn cất đúng quy định.
15. Cử tri xã Đoàn Kết:
15.1. Đoạn đường từ Tỉnh lộ 671 đi qua thôn 7, xã Đoàn Kết vào xã Đăk Năng là đường liên xã (dài khoảng 2km) vừa qua UBND xã đã chỉ đạo Ban nhân dân thôn 7 họp dân để vận động nhân dân đóng góp kéo điện công lộ thực hiện theo chương trình xây dựng nông thôn mới. Nhưng vì đoạn đường này dài, chỉ có 110 hộ sinh sống và qua khảo sát của Công ty Môi trường đô thị thì chi phí để lắp đặt điện công lộ khoảng 70 - 80 triệu đồng, quá cao so với khả năng đóng góp của nhân dân trong thôn. Vì vậy, đề nghị UBND thành phố xem xét, hỗ trợ kinh phí theo hình thức nhà nước hỗ trợ, nhân dân làm nhằm phục vụ nhu cầu đi lại an toàn cho người dân.
Trả lời: Ý kiến kiến nghị của cử tri là chính đáng, UBND thành phố ghi nhận. Tuy nhiên, việc đầu tư hệ thống điện chiếu sáng công lộ đoạn đường từ Tỉnh lộ 671 đi qua thôn 7, xã Đoàn Kết vào xã Đak Năng không có trong danh mục Kế hoạch đầu tư công trung hạn 2016 - 2020. Hiện nay thành phố đã cân đối bố trí hết kế hoạch vốn cho các công trình có trong danh mục Kế hoạch đầu tư công trung hạn 2016 - 2020. Vì vậy từ nay đến hết năm 2020, thành phố không thể cân đối hỗ trợ kinh phí đầu tư hệ thống điện chiếu sáng công lộ đoạn đường từ Tỉnh lộ 671 đi qua thôn 7, xã Đoàn Kết vào xã Đak Năng. Giao UBND xã Đoàn Kết tiếp tục vận động nhân dân đóng góp kinh phí để lắp đặt hệ thống điện chiếu sáng công lộ tuyến đường trên. 
16. Cử tri xã Ia Chim:
16.1. Cử tri Lê Ngọc Bề, thôn Tân An kiến nghị: Theo ông vấn đề xử lý các vi phạm sau đợt thanh tra toàn diện công tác quản lý, sử dụng đất đai trên địa bàn xã Ia Chim theo Kết luận số 09/KL-UBND, ngày 26/10/2017 của Chủ tịch UBND thành phố chưa nghiêm khắc, riêng đối với trường hợp ông Huỳnh Thanh Tùng (nguyên là cán bộ Địa chính –XD xã) đến nay người dân vẫn chưa nắm rõ hình thức xử lý vi phạm đối với ông này như thế nào? Đề nghị UBND thành phố thông báo cho cử tri biết rõ.
Trả lời:
* Về xử lý kỷ luật đối với cán bộ, công chức để xảy ra các sai phạm trong công tác quản lý nhà nước về đất đai qua các thời kỳ, cụ thể:
	- Ông Phạm Lập - Phó Bí thư Đảng uỷ xã Đăk Năng, nguyên Bí thư Đảng uỷ xã Ia chim, nguyên Chủ tịch UBND xã Ia Chim, hình thức xử lý kỷ luật: cảnh cáo. 
	- Ông A Kheo - Nguyên Chủ tịch UBND xã Ia Chim, hình thức xử lý kỷ luật: khiển trách; đã nghỉ hưu.
	- Ông: A Tứp - Nguyên Chủ tịch UBMT TQ Việt Nam xã, nguyên Phó Chủ tịch UBND xã Ia Chim, hình thức xử lý kỷ luật: khiển trách; đã nghỉ hưu.
	* Các trường hợp còn lại có sai phạm nhưng chưa đến mức phải xử lý kỷ luật, cần kiểm điểm nghiêm khắc, nghiêm túc rút kinh nghiệm, gồm:
	- Ông Ngô Nhật Khánh - Nguyên Phó Chủ tịch UBND xã Ia Chim; đã nghỉ hưu.
	- Ông Phan Thi - Bí thư Đảng ủy xã Đoàn Kết, nguyên Bí thư Đảng ủy xã Đăk Năng, Nguyên Phó Chủ tịch UBND xã Ia Chim.
	- Bà Y Blư - Phó Trưởng phòng Dân tộc, nguyên Chủ tịch UBND xã Ia Chim.
	- Ông Hoàng Nguyên Chiến - Phó Bí thư, nguyên Chủ tịch UBND xã Ia Chim.
	- Ông Nguyễn Quốc Hưng - Phó Chủ tịch UBND xã Ia Chim, nguyên cán bộ địa chính xã Ia Chim.
	- Ông A Đam - Bí thư Đảng ủy xã Đăk Năng, nguyên kế toán xã Ia Chim.
	- Ông Lê Tự Long - Nguyên Kế toán xã Ia Chim.
Riêng ông Huỳnh Thanh Tùng, nguyên cán bộ địa chính xã Ia Chim, sai phạm đến mức phải thi hành kỷ luật nhưng do đã chuyển sinh hoạt Đảng ra khỏi Đảng bộ tỉnh và chuyển hộ khẩu khỏi địa bàn xã Ia Chim. Do vậy, UBND thành phố sẽ kiến nghị cấp có thẩm quyền xử lý theo quy định.
Trên đây là báo cáo kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp thứ 7, HĐND thành phố Kon Tum (khóa XI) của UBND thành phố./.
	Nơi nhận:				                             
- TT. HĐND tỉnh (b/c);		                                           
- TT. Thành ủy (b/c);                                                                                           
- TT. HĐND thành phố;
- Lãnh đạo UBND thành phố;                                                                               
- Ban TT. UBMTTQVN thành phố;
- Đại biểu HĐND thành phố;
- Các Phòng, Ban trực thuộc (t/h);
- UBND các xã, phường (t/h);
- Lãnh đạo Văn phòng, CVVP;
- Trang TT điện tử TP;
- Lưu: VT, TH2.                                                                           
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PHỤ LỤC 1
Kiến nghị thuộc thẩm quyền giải quyết của các sở, ban, ngành thuộc tỉnh

1. Công ty cổ phần cấp nước Kon Tum: Cử tri thôn 9, xã Đăk Cấm kiến nghị: Năm 2018 nhà nước đã triển khai kế hoạch nâng cấp ống dẫn nước sinh hoạt từ nhà máy nước Kon Tum về xã Đăk Cấm, đã đào để chôn đường ống nay lại lấp lại, đề nghị làm rõ và cần quan tâm đưa nước sinh hoạt về cho nhân dân trên địa bàn xã Đăk Cấm vì hiện nay mới hết mùa mưa mà nhân dân thôn 8 và thôn 9 đã phải đi mua nước để sinh hoạt. 
2. Cục thuế tỉnh Kon Tum: Cử tri phường Thống Nhất kiến nghị: Dự án Trụ sở Chi cục Thuế có thực hiện nữa hay không, nếu có thì thời gian nào thực hiện, thu hồi đất và bồi thường cho nhân dân, để nhân dân yên tâm canh tác hoặc chuyển đổi ngành nghề ổn định cuộc sống. 
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